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‘Extracto:

SOLICITASE al Organo Ejecutivo Municipal informe sobre las condiciones de
habilitacion y control de los eventos y actividades a cielo abierto desarrollado en predios
ledafios al sector Jardin del Barrio Canal V.
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BLOQUE COMUNIDAD | NEUQUINIZATE

Concejo Deliberante de la Ciudad de Neuguén

Lomunidad | Neuguinizate

Neuquén, 22 de septiembre de 2026 .-

A la Presidenta del
Concejo Deliberante de la
Ciudad de Neuquén
CLAUDIA ARGUMERO

Nota N° 120/2026

Por medio de la presente, me dirijo a Ud., y por su intermedio
al cuerpo que preside, a los efectos de poner en consideracion el proyecto de
COMUNICACION adjunto.

Sin otro particular, saludo Ud. atentamente.-

“1g Boque <Al
CONCEj DELIBERANTE
DE LA CIUfF s - v mInQUEN

Leloir N° 370 — Neuquén Capital
Teléfono: 449-4500 - Interno 4554 Iperez@cdngn.gov.ar
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“2026 - 20° Aniversario de la Reforma de ia
Constitucidn de la Provincia del Neuguén”

CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE NEUQUEN co T
BLOQUE COMUNIDAD - NEUQUINIZATE
PROYECTO DE COMUNICACION

VISTO:
El expediente N°... | y;

CONSIDERANDO:

Que las notas presentadas por vecinas y vecinos del sector Jardin
del barrio Canal V, mediante las cuales manifiestan su preocupacion y reclaman
respuestas respecto de las condiciones de habilitacion, desarrollo y contral de eventos
que se realizan a cielo abierto en predios aledafios al sector.

Que vecinas y vecinos del sector Jardin del barrio Canal V han
presentado ante este Concejo Deliberante diversas notas en las que expresan los
inconvenientes que les ocasionan determinados eventos y actividades desarrollados a
cielo abierto en predios préximos a sus viviendas.

Que entre los espacios sefialados se encuentran el sector de
estacionamiento del Casino Magic y otros predios en los que se instalan parques de
diversiones, circos, exposiciones y desde el 2025, competencias de automdviles “tipo
drift” o actividades similares.

Que el drift es una técnica de manejo y una disciplina de los
deportes motor en la cual los conductores controlan el vehiculo mientras este derrapa
de lado a través de las curvas, manteniendo angulos pronunciados y velocidades altas
con una gran cantidad de humo de neumaticos.

Que, un evento de drift es un espectaculo o competencia donde
pilotos profesionales o aficionados demuestran esta habilidad en pistas preparadas,
ofreciendo exhibiciones, batallas de derrape y experiencias extremas para el ptiblico

Que, de acuerdo con lo manifestado en las presentaciones
vecinales adjuntas, algunas de estas actividades generan ruidos y otras molestias que
afectan las condiciones de descanso y habitabilidad del sector, menciohandose
particularmente la utilizacion de vehiculos de motor en pistas con emisién de humo y
ruidos en horarios que, segun expresan, dificultan el normal desarrollo de la vida
cotidiana.

Que las vecinas y los vecinos manifiestan haber recurrido
previamente a las areas correspondientes en procura de una respuesta a las
situaciones planteadas y que, ante la persistencia de los inconvenientes y la falta de
respuestas que refieren, acuden a este Concejo Deliberante como &ambito de
representacidn y canal institucional de sus reclamos.

Que corresponde al Estado municipal, en el marco de sus
competencias, garantizar que las actividades y eventos que se desarrollan en el gjido
urbano cuenten con las habilitaciones comrespondientes y se ajusten a las condiciones
y normas vigentes, contemplando asimismo su impacto sobre el entorno y la
convivencia con los sectores residenciales proximos. B
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Que resulta necesario que las areas municipales competentes
evallen de manera integral las condiciones en las que se autorizan, desarrollan y
controlan este tipo de actividades, particularmente en lo relativo a niveles de ruido,
horarios, utilizacion de escapes libres, medidas de prevencidon y mitigacion, condiciones
de seguridad y demas requisitos establecidos por la normativa vigente.

Que, asimismo, resulta pertinente fortalecer los mecanismos de
atencion y respuesta institucional frente a los reclamos vecinales, procurando que las
personas que los formulan puedan conocer las actuaciones realizadas y las medidas
adoptadas por las areas competentes.

Que atento a la cercania temporal de uno de los eventos drift
denominado “La Experiencia Elite” se realizara el 3 y 4 de octubre, del corriente, en el
predio de Casino Magic Neuquén corresponderia informar al vecindario, a la brevedad,
los alcances especificos de su habilitacion.

Que el presente pedido no implica prejuzgar sobre la regularidad
de las actividades sefialadas, sino solicitar Ia intervencion de las &reas municipales
correspondientes a fin de verificar las condiciones de habilitacién y funcionamiento v,
en caso de corresponder, adoptar las medidas previstas por la normativa vigente.

Por ello y en virtud a lo establecido por el Articulo 67°), Inciso 1), de
la Carta Organica Municipal,

EL CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE NEUQUEN
EMITE LA SIGUIENTE

COMUNICACION

ARTICULO 1°): SOLICITESE al Organo Ejecutivo Municipal que, a través de las areas
que correspondan, evalle y dé respuesta a los reclamos formulados por vecinas y
vecinos de! sector Jardin del barrio Canal V, relacionados con las condiciones de
habilitacién, desarrollo y control de eventos y actividades que se realizan a cielo abierto
en predios aledanos al sector.

ARTICULO 2°%): SOLICITESE que, en el marco de sus competencias, se evallien
particularmente las condiciones de habilitacién y funcionamiento de las actividades
desarrolladas en el sector de estacionamiento del Casino Magic y en los predios donde
se instalan parques de diversiones, circos, exposiciones de automdviles y otras
actividades de similares caracteristicas, en relacién con los niveles de-emisién sonora,
horarios de funcionamiento, utilizacidon de escapes libres y toda otra condicion que
pudiera afectar la convivencia y el descanso de los sectores residenciales préximos.

ARTICULO 3°): SOLICITESE que, de corresponder, se implementen las medidas de
fiscalizacion, prevencién y mitigacién previstas en la normativa vigente, a fin de
compatibilizar el desarrollo de actividades y eventos con el derecho de las vecinas y los
vecinos a condiciones adecuadas de descanso, convivencia y habitabilidad.

ARTICULO 4°): SOLICITESE al Organo Ejecutivo Municipal que informe a este
Concejo Deliberante sobre las actuaciones realizadas, las areas intervinientes y las
medidas adoptadas o previstas en relacion con los reclamos referidos en los articulos

precedentes.

CREUQUINEATE
CONCEJC} DEI FBERANTE
DELA CIL e ™ e NEUQUEN
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Corwnidad | Nevquinizate ‘ 05
ARTICULO 5°: INCORPORASE como Anexo | del presente Proyecto de
Comunicacién las notas Yy presentaciones efectuadas por vecinas Y vecinos del sector

Jardin del barrio Canal V, que dan sustento al requerimiento formulado.

ARTICULO 6°): DE FORMA.

STET AU A PRrer

“ie Bl e o MUMIDAD-NE i
. FUNCE)D DELIRERANTE
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NEUQUEN, 11 de marzo del 2026.

Ala

Sefiora OKINISHI KARIN

Caille Farrallon Negro N° 211,
Barrio Jardin

Neuquén capital

S

Nota N° 277/2026:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con motivo de Ia
Actuacién N.° 133/2026, iniciada ante esta Defensoria del Pueblo, mediante 2 cual
manifiesta la existencia de ruidos molestos provenientes del parque de diversiones
ubicado en el predio del denominado “Casino Magic”, lindante a su domicilio.

Por ello y habiéndose realizado las gestiones pertinentes en
relacion al reclamo formulado, este Organismo ha dispuesto mediante Providencia
N°199/2026, que corresponde PONER EN SU CONOCIMIENTO, la respuesta remitida
por la Direccién General de Fiscalizacién y Prevencién Ambiental.

Para mayor ilustracion se adjunta copia de fs. 7/13.

Sin otro particular, me despido de usted muy atentamente.

Ple Bloque COMUNIDAD-NEUQUINIZATE
CONCEO DELIBERANTE
QF LA CIUDAD NE NEUQUEN

¢ Sargento Cabral 36 “Tel (209) 4422251 @ www.defensoriangn.gob.ar [ 54(299)5962069
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NEUQUEN, 26 de enero del 20267

R M ATt e apmbn e

W

Ai senor
Subsecretario de Ambiente y
Proteccion Ciudadana de la
Municipalidad de Neuquén
Francisco Martin Baggio AL
et | ST - L

Nota N° 98/2026:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con motivo de Ia

Actuacfc'm N.® 133/2028, iniciada por la Sra. Okinishi Karin, con domicilio en calle
B Farrailon Negro N° 211, Barrio Jardin, de la ciudad de Neuquén, ante esta
Defens-on'a del Pueblo, quien manifiesta la existencia de ruidos molestos
provenientes del parque de diversiones ubicado en el predio del denominado “Casino

Magic”, lindante a su domicilio.

FFiEdEA

La presentante manifiesta que el referido establecimiento

realiza actividades con misica, maquinaria y concentracién de personas hasta altas
horas de la noche, superando el horario razonable de descanso, lo cual afecta de

manera directa y cotidiana la tranquilidad del grupo familiar.

. . oyt \
En particular, se pone de relieve que el grupo familiar .
cpenta con una niha de dos (2) afios de edad, viéndose alterados de manera |
significativa sus horarios de descanso, con consecuencias negativas en su bienestar
general, '

La presentante refiere haber efectuado reclamos a través
del sistema 147, informandosele la generacion de actuaciones ante las dreas de
Comercio y Medio Ambiente, sin que a la fecha se haya verificado una respuesta o
solucién efectiva.

Asimismo, esta Defensoria del Pueblo registra
antecedentes de otra actuacién N° 1582/2025, vinculada al mismo predio,
originada por reclamos de similar naturaleza en dicho predio, respecto de fa cual el
drea de Direccion General de Fiscalizacion y Prevencion Ambiental de

Municipio, informé oportunamente que se procedid a notificar a la razén social
responsable en los términos de la Ordenanza N° 8320/98, relativa al control sonoro,

estableciéndose medidas y pautas de trabajo tendientes a minimizar ef impacto
actistico en el entorno inmediato, asi como el requerimiento de informar con .

antelacién la realizacién de eventos futuros a fin de determinar dichas pautas.

Del mismo modo, se dejaron constancia, que dicha area
municipal no otorga permisos en relacién con fos\eventos, interviniendo en tales

casos la Subsecretaria de Comercio. \

GUSTAR - Pty i

TR B i ;s-;z.q:.-:“‘( T

LS S e N T P .\\ ,2:;__,
Cjal. Laura Pérez
Bloque COMUNIDAD-NEUQUINIZATE

? Sargenlo Cabral 36 % Tel (299) 4422251 @ www defensoriangn.org @ defensor@dsfensoriangn.org o 54(299)59620&9
CONCE|( DELIBERANTE

DIlA G T CNEUQUEN
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Ala senora

Subsecretaria de Comercio o
de la Municipalidad de Neugquén L 05
Gabriela Cagol ' ~

Nota N° 99/2026:

con motivo de 1a

Tengo el agrado de dirigirme a usted,
fio en calle

Actuacién N.° 133/2026, iniciada por la Sra. Okinishi Karin, con domici
Farrallon Negro N° 211, Barrio Jardin, de la ciudad de Neuguén, ante esta
Defensoria del Pueblo, quien manifiesta la existencia de ruidos moles'tos

- provenientes del parque de diversiones ubicado en el predio del denominado “Casino
Magic”, lindante a su domicilio.

La presentante manifiesta que el referido establecimiento
realiza actividades con miisica, maquinaria y concentracién de personas hasta altas
horas de la noche, superando el horario razonable de descanso, lo cual afecta de
manera directa y cotidiana la tranquilidad del grupo familiar.

. En particular, se pone de relieve que el grupo familiar
cuenta con una nita de dos (2) afios de edad, viéndose aiterados de manera
significativa sus horarios de descanso, con consecuencias negativas en su bienestar

general.

La presentante refiere haber efectuado reclamos a través
dei sistema 147, informéndosele la generacion de actuaciones ante las areas de
Comercio y Medio Ambiente, sin que a la fecha se haya verificado una respuesta 0

solucion efectiva.

Asimismo, esta Defensoria del Pueblo registra
antecedentes de otra actuacién N° 1582/2025, vinculada al mismo predio,
originada por reclamos de similar naturaleza en dicho predio, respecto de la cual el
drea de Direccion General de Fiscalizacion y Prevencién Ambiental de
Municipio, informé oportunamente que se procedid a notificar a la razon social
responsable en los términos de la Ordenanza N°® 8320/98, relativa al control sonoro,
estableciéndose medidas y pautas de trabajo tendienties a minimizar el impacto

. aclistico en el entorno inmediato, asi como el requerimiento de informar con
antelacién la realizacién de eventos futuros a fin de determinar dichas pautas.

constancia, que dicha area

Del mismo modo, se dejafd
Antos, interviniendo en tales

municipal no otorga permisos en relacidn con ios

. .-.....Casosla Subsecretaria de Comercio.
c o AaCFRLBOAD NEUQUL
{~UBSECREYARIA DE COMERCIC
MESA DE ENTRADA Y SALIDA
RECIENDO
FECHA ot/ NI 28

g Oc‘rﬁ.&-b
-—“‘v — |
Sargento Cabral 36 % Tel {269) 4422251 € www.defensoriangn.ory @ defensor@defensoriangn.om © 54(299)596
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BEPEHIORIA BIL FULBLD

CONSTANCIA N°159/2026

Neuquén, 25 de febrero de 2026.-

Se deja constancia que, en el dfa de |a fecha se le consulta a el Sr. Federico del érea de

] Subsecretaria de Medio Ambiente, a fin de consultarle por la nota enviada con anterloridad.

En respuesta a dicha consulta, el mismo nos remite acta de inspeccién realizada en el

establecimiento en cuestion.

N

“AREA LEGAL
Defensoria del Puablo
de a Ciudad de Neuguén

- A
g a;cq_,L SENOIE. [PATE
CONCEL DELIBERANTE

OF LA CH © 7 T NEUQUEN

9 Sargento Cabral 36§ Tel (200)4422251 () www.defensoriangn.org (X)) +64(299)5962069
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INFORME N°038/ 2026

NEUQUEN, 25 de febrero de 2026.

En el dia de la fecha se recibié y remitié a esta parte el Acta de Notificacién e
Inspeccién, labrada por personal dependiente de la Subsecretaria de Medio Ambiente y

Proteccidn Ciudadana de la Municipalidad de Neuquén.

De la documental surge que con fecha 29 de enero de 2026 inspectores,
municipales se constituyeron en el establecimiento en cuestién, procediendo a realizar una

inspeccion vinculada a presunta emisién de ruidos.

Seglin consta en el acta, el procedimiento fue atendido por el Sr. Néstor Yafiez, DNI

N° 24.875.582, quien manifestd revestir el cardcter de responsable del local al momento

de la diligencia, .

Asimismao, los inspectares dejaron asentado que se habria constatado una presunta
infraccién a la Ordenanza N° 8320/98, por supuesta generacién de ruidos con impacto en
el lugar. En consecuencia, se intimé al establecimiento a reducir el nivel sonoro a un

méximo de 80 dB(A) y a orientar las fuentes emisoras hacia el lado opuesto a los sectores

residenciales cercancs

Se deja constancia que la presente se incorpora a las actuaciones a fin de su debido
andlisis, encontrdndose esta parte a la espera de la remisién de la respuesta formal

correspondiente por parte de la autoridad interviniente.

Es todo en cuanto se infarma.

AN

13 ez .
AREA LEGAL 4e Bioque CC""U‘E‘mﬁi_:‘imm
Defensoria deil Pueblo q[C(iT:-C\[_ AT

de a Ciudad de Neuquén

Q Sargento Cabral 36 ‘. Tel (299)4422251 @ www.defensuriangn.org @ +54(299)5962069
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FTOE.....00 {SE,,.([Q.:—\}_QQ.S ............. -
A DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA CIUDAD DE NEUQUEN
SUDESPACHO
f Nota N°021-26 DFA

Asunto: responde a Nota N°098-2026, Act. N°133/2026

Por |a presente y atento con la actuacion de referencia, se informa;

1. Que todas las actividades que se desarrollan en el sector pa
°4005 son autorizadas por la Direccion de Comercio de este

tio (aire libre) del Casino Magic

ubicado en calle Planas N
municipio.
2. Que esta Direccion tomo intervencion el d
. reclamos recibidos.
3. Que se notifico al Senor Sebastian Yanes, referente y responsable de mantenimiento,
la vigencia de la Ordenanza 8320/98 Bloque Tematico N°2 que establece y prohibe producir

ruidos que trasciendan af vecindario.
4. Que se notificd respecto a una pauta de trabajo esencial que
sonoro a 80 dB(A) dirigiendo los parlantes al sector opuesto al sector residencial

fa 29 de enero del corriente afio a razon de los

sobre

responde a reducir el nivel

cercano.
. 5. Que en dialogo con el propon
correspondiente hasta ias 00:3Choras.
copia del acta de notificacion Serie J N°09140.

ente, éste destact autorizacion comercial que

Sin mas, se adjunta

Atentamente.
Lic. CARQ PAFFIENER ZEDERINO
Dltaclor Generel 6o Flapahzasion
Prevuaclon Amblemal
$5 J

Ambiante y P Cncodand
Muncipelidad ge fisuGucd

DIRECCION GENERAL DE FISCALIZACION Y PREVENCION AMBIENTAL

Secretarfa de Finanzas, Recursos y Proteccién Ciudadana
Subsecretaria Medio Ambiente y P.C

Antartida Argentina N° 2381- Delegaclén Municipal Progreso
tel, 44912C0- int, 4026

dfa.muningn@gmail.com

www.nieugquencapital.gov.ar
e -

Cjal. Laura Férez ‘
o~ Pre quﬁcmwwomamwmf i
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'/ REARTE MARCOS DAMIAN

HAN oA

DLSTINATARID

CASINO MAGCIC

““SAHALLON NEGRO 211

DESDORO PLANAS 4005

TJCNWUQUEN

T‘RGVL‘N’EUQ UEN] COUIGOg'gﬁot

FTTNEUQUEN

LCAREUQUEN |

AECIAI COHFORME EL ENVID REEEREN
HECHA FIA GEL DESHNATARD

HOAA

KCLARACIGH FIRMA DESTHATARO
[TIth EMPLEADD GUE ENTREGAY K GE LEGAQ

CARTA DOCUMENTO

COLEA SUPER.EA
0F LLAUETATET

REMITENTE QESTINATARIC

REARTE MARCOS DAMIAN CASINO MAGIC
CORAWALLON NEGRO 214 SGHESDHORO PLANAS 4005 o
CooisageRiL lLGCAWUQUEN PRV QUEN £ODK0 BaTH LOCARIEUQUEN |PR°“"”ﬁ’EUQUEN

INTIMO CESE INMEDIATO DE RUIDOS MOLESTOS NOCTURNOS.
En mi cardcter de vecino linders, con domicilioen Farallén Negro 211, Barrio Jardin,
reafizadas en el estacionamlentgdel Casino Maglc generan ruidos excesivos, mysica y vibraclones en horario nocturno,

“manera relterada, hasta aproxj

cuando se Ivoquen permisgs administrativos.

INTIMD al cese inmediato dei ruldo nocturno y/o ala adecuacion a los limites legales vigentes,

" Neuquén, 21/01/2026

Neuguén, notifico que las actividades
de

adamente 1as 00:3Bhs. - - - - . - PN .
Dichas emisiones afectan el descanso y 1a satud de mi famillia, especialmente de una menor, cenfigurande un yso abusivo aun

bajo apercibimlento de iniciar

acciones legales, incluyendo ampars ¥ rectamo por dafios y perjuicios.

Queda Ud. debidamente notificada.

Rearte Marcos

I_ Doble par aqui

CLIENTE CORPORATIVO

.&ﬁf\;l“ll'_ﬂ- Qui. l ’ '
A
YL ORIGINAL Expepyp it 5 LOPIA 1KY
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SUC, NEUQUEN

NIS Q2000
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Se W& Cjal. Laura Pérez
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MURNICIPALIDAD DE NEUQUEN

” it NTE

REARTE MARCOS DAMIAN
" [ilithie )
- AVENIDA ARGENTINA 320 (ESQ ROCA)
X :
¥ ALIDA if
T a0 WEIGUER [ oo WeliBe VUGN
REC(BE CONFORME EL ENYID REFERENTERESIERLEL
FECHR FiRUtA DEL DESTRATARG
HRA
ACLEPACION FIRME DESTIRATARO
S0
Uk [FRVArmmAce o Eitmeah Y ¥ b LEGAS

" CARTA DOCUMENTO _ -
REERTE MARCOS DAMIAN OEITKIIRALIDAD DE NEUQUEN
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NEUQUEN, 04 FEBRERO DEL 2026
INTIMO CESE INMEDIATD DE RUIDOS MOLESTOS NOCTURNDS, -~ = - et '
En mi caracter de vecino ¢on domicilio en Farallén Negro 211, Barrio Jardin, Neuguén, notificc que desde hace
meses se realizan en el estacionamiento lindero 3! Casing Magic eventos y actividades con ruidos excesivos,
musica a alto volumen y vibraciones, en horario nocturno, extendiéndose habitualmente hasta fas 00:30 hs, de
manera diaria y reiterada.
Tales ruidos afectan gravemente el descanso y 13 safud de mi grupo familiar, en particular de una menor, quien
presenta alteraciones del suefio y sintamas asociadas.
He efectuado maltiples reciamos ante ¢! 147 y Medio Ambiante, sin gbtener respuesta ni solucion efectiva. La
invocacién de “permise municipal” no habilita fa vulneracion de derechos constitucionates basicos como ef
descanso, la salud y ka proteccidn integral de la nifiez. -
Por la presente INTIMO ai cese tnmediate del ruido nocturno y/o a Y2 adecuacion estricta a fimites legaies de
horario y decibeles, bajo apercibimiento de iniciar acciones administrativas y judiciales, incluyendo amparo y
reckamo por dafios.
Queda Ud, debidamente notificado.
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Neuquén, 17 de marzo de 2026

AL SENOR ]
REARTE MARCOS DAMIAN '

FARALLON NEGRO N°211 : | -
CIUDAD DE NEUQUEN

Nota N°032-26DFA

7167975-7

Asunto: responde a Expte. 909-R-2026/Carta Documento N°3

a solicitud de referencia, se informa,

Por la presente y atento con |
tio (aire libre) del Casino Magic

o desarrollan en el sector pa

4. Que todas las actividades que s
la Direccion

°4005 son autorizadas por de Comercio de este

ubicado en calle Pianas N

municipic.
. 2. Que esta Direccién tomo intervencian el dia 29 de enero del corriente afio @ razon de los
reclamos recibidos.
y responsable de mantenimiento, sobre

notificé al Sefior Sgbastian Yanes, refefente

3. Qué se
e Tematico N°

la vigencia de la Ordenanza 8320/98 Bloqu 2 que establece y prohibe producir
ruidos que trasciendan al vecindario.

4. Que se noftifico respecto a una pauta de tra
sonoro a 80 dB(A) dirigiendo los parlantes al sector opuesto a

bajo esencial que responde a reducir el nivel

| sector residencial mas

cercano.
5. Que en dialogo con el proponente, aste destaco autorizacion comercial que brindo el area

correspondiente hasta Jas 00:30horas.

6. Que la Defensoria del Pueblo tiene co
N°098-2026Def. del Pueblo, Act. N°133/2026).

guimiento de la actividad.

ficacién Serie J N°09140.

nocimiento de las actuaciones realizadas. (Nota

. 7. Que se llevaré a cabo un se
Sin més, se adjunta copia del acta de noli

e - P N ‘Atentamente‘ Fan o el ma m e

T AR Y . — b e A R B .

Secretaria de Finanzas, Recursos ¥ Proteccién Ciudadana
Subsecretaria Medio Ambiente y P.C

/ r\“ Antartida Argentina N° 2381- Delegacién Municipal Progreso
tei. 4491200- Int. 4026
dfa.muningn@gmail.com

i
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Neuquén, 2 de agosto de 2026
A la MUNICIPALIDAD DE NEUQUEN
S/D '

ASUNTO: Reclamo preventivo ante el evento automovilistico del 3y 4 de octubre de
2026 - Reiteracion de contaminacion aciistica, vibraciones e impacto ambiental

De nuestra mayor consideracion:

Nos dirigimos a usted conjuntamente, en cardcter de vecinos afectados del Barrio
Jardin (Vecinal Canal V, Ciudad de Neuquén), a fin de solicitar la intervencion
preventiva de ese Municipio ante la realizacién confirmada de un nuevo evento
automovilistico los dias 3y 4 de octubre de 2026 en el estacionamiento del Casino
Magic, sito en calle Planas N.° 4005.

La presentacién se realiza con anterioridad al evento debido a que se trata de la
reiteracién del mismo evento que durante octubre de 2025 produjo la mayor
afectacion acustica sufrida por este sector residencial, situacién que fue
denunciada formalmente por los vecinos ante distintos organismos publicos.

El antecedente resulta especialmente relevante porque no se trata de una
preocupacion hipotética. Los vecinos ya experimentamos las consecuencias de
este evento y conocemos el nivel de impacto que puede producir cuando se
desarrolla en el estacionamiento lindero a nuestras viviendas.

Durante el evento de 2025, el impacto sonoro fue de tal magnitud que las ventanas
y puertas de nuestras viviendas vibrabany, en determinados momeantos, resultaba
imposible mantener una conversacion normal entre personas dentro de la propia
casa, aun encontrandose a muy corta distancia. La intensidad del sonido afecté el
descanso, la tranquilidad y la vida cotidiana de ias familias y mascotas det barrio.

Esta situacion motivé denuncias formales presentadas en octubre de 2025 ante ia
Municipalidad, el Concejo Deliberante y la Defensoria del Pueblo, cuyos
antecedentes se encuentran documentados.

A ello se suman las actuaciones posteriores relacionadas con otros eventos
realizados en el mismo predio, incluida la instalacién de un parque de diversiones
y montaiia rusa y posteriormente un circo hasta altas horas de la noche con ruidos

de motos y musica.

Asimismo, el 29 de enero de 2026, inspectores de la Subsecretaria de Medio
Ambiente labraron el Acta Serie J N.° 009140 {Informe N.° 038/2026), donde se dejé
constancia de una presuntainfracciény se intim6 a limitar el nivel sonoro a 80 dB(A)

y a reorientar los parlantes.
Frente a la confirmacion de un nuevo evento de las mismas caracteristicas,

consideramos indispensable que el Municipio adopte medidas preventivas’antes
de su realizacién y no se limite a intervenir posteriormente, una vez producida la

afectacion. R
Por ello sclicitamos: MUNICIPALIDAD DE NELOUEN /(’ TS
MESA GENCRAL DE ENTRADAS Y SARIDNS i - - © :

= U
namszm@g‘l@—!g@—ﬁ;




1. Que se informe formalmente qué autorizacién, habilitacién y condiciones
fueron otorgadas para el evento del 3y 4 de octubre de 2026, incluyendo los
horarios autorizados.

2. Que se realicen controles y mediciones acUsticas durante el desarrollo
efectivo del evento, contemplando especialmente la afectacién en las
viviendas linderas.

3. Que se garantice el cumplimiento de los Umites sonoros y horarios
establecidos por la normativa municipal vigente.

4. Que se informe qué evaluaciones o estudios acisticos y ambientales fueron
considerados para autorizar el evento.

5. Que se adopten medidas concretas para evitar que se repita la situacion
registrada en octubre de 2025, incluyendo el control de las emisiones de
humo y cualquier actividad que pueda generar contaminacién ambiental.

Solicitamos que la presente sea incorporada como antecedente administrativo y
gue se nos brinde una res puesta formal por escrito, con anterioridad a la realizacién
del evento, indicando las medidas de prevencidn y control que seran
implementadas.

Los vecinos deJamos constancia de que esta problematica ha sido denunciada
previamente ante organismos plblicos y que su reiteracién evidencia la necesidad
de adoptar medidas preventivas eficaces. En caso de persistir la afectacion, nos
reservamos el derecho de recurrir ante la Defensoria del Pueblo y los organismos
administrativos y judiciales competentes.

Sin otro particular, saludamos atentamente.
VECINOS AFECTADOS DEL BARRIO JARDIN

Vecinal Canal V—Ciudad de Neuquén

Contacto de referencia para notificaciones: A ol e

Marcos Rearte

Tol.: 299 462 0934 | % o
Correo electrénico: reartemd@gmail.com P P
Domicilio: Farallén Negro 211, Neuguén

Firmas:
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Neuquén, 07/10/2025.

GPALIDAD DE NEUQUEK

Municipalidsd de Neuguen ,susveeietarhy do 1'edlo Amblentu
X . a0t le. 2y
Subsacretaria de Madlo Ambiente y protaccién cludadana é?f
noRALY b e
SrFrencisco Bagglo ALl 7
S/D ‘ . HORA:.... FIRMA:

Asunto: Rectemo por gvento automovilistico reatizado en al Cgsino Magic — Ruldo
axcesivo. Parturbacidn del dascanso. T -

Nos dirigimos a ustad en calidad de vacinos/as afactados/ss por el avénto
automovilistico que se levo a cabo este fin de semana (4 y 6 de Octubre)en al
cestno Magic (zona urband) Barrio Jardin correspondienta ‘a-Vecinal Canal V. £l
evento que se extendié por mes de 12 horas el sébade y 10 hores e{ domingo,
superendo los Umites parmitidos qua parturbaron ta tranquilidad y dascanso datos
vecinos. El ruldo ha sido perticularmante problemsético para aguallos qus tianan
horario de trabajo, astudio, 8sf como para las personas que'padecen problgmes de
salud y animales abmésticos. k - :

En virtud de lo anterior, solicitamos que se considara la'posibilidad de no autorizer
mas eventos que ocasionan astos impactos sonoros y ambianteles y se pnorice ta
tranquilidady el bienestar.

2gradecemos su atancion e este 8sunto yeSp‘era_rng§ qg'a s@ tomen medidas "
necesaries para abordar la preacupacién de (0§ vecinos detbarrio jerdin.

Atentamente.

) ‘é ;a;. Lau% igrez T
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Actuacion: 1742/ 2026

Fecha Inicio: 02/09/2026

Iniciada por: VECINOS DEL BARRIO JARDIN - CANAL V

MotivO: RECLAMO POR EVENTO AUTOMOVILISTICO REALIZADO EL 3 Y 4 DE OCTUBRE DE
2026 EN CASINO MAGIC, RUIDO EXCESIVO, PERTURBACION DEL DESCANSO.

Referente Administrativo: Grupo: ORIENTACION CIUDADANA

Referente Legal: AVILA AYELEN

Referente Técnico? Tema: SEGURIDAD Y AYUDA SOCIAL
1
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\ RECIDBIDBO
pEremeania DEL PUEBLD

i P LA CIUDAD DE NEUQUEMN

Neuquén, 2 de agosto de 2026 ' CION... /{ ? ((’ 2 ) 2o
ACTUA
ALA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA CIUDAD DE EUQUEN Z/c?/f’é Hoer: 707€O

30 — ([N 2edm

ASUNTO: Solicitud de intervencion preventiva ante el éven Vilstico del3y
4 de octubre de 2026-Reiteracién de contaminacién acustica, vibraciones e
impacto ambiental

De nuestra mayor consideracién:

Nos diriglmos a usted conjuntamente, en caracter de vecinos afectados del Barrio
Jardin (Vecinal Canal V, Ciudad de Neuquén), a fin de solicitar la intervencion
preventiva de esa Defensoria del Pueblo ante la realizacién confirmada de un nuevo
evento automovilistico los dias 3 y 4 de octubre de 2026 en el estacionamiento del
Casino Magic, sito en calle Plenas N.° 4005,

La presente solicitud se realiza con anterioridad al evento debido a que se trata de
la reiteracion del mismo avento que durante octubre de 2025 produjo la mayor
afectacién acustica sufrida por este sector residencial, situacion que fue
denunciada formalmente por los vecinos ante distintos organismos pubiicos.

El antecedente resulta especialmente relevante porque no se trata de una
preocupacion hipotética. Los vecinos ya experimentamos las consecuencias de
este evento y conocemos el nivel de impacto que puede producir cuando se
desarrolla en et estacionamiento lindero a nuestras viviendas.

Durante el evento de 2025, el impacto sonoro fue de tal magnitud que las ventanas
y puertas de nuestras viviendas vibraban y, en determinados momentos, resultaba
imposible mantener una conversacion normal entre personas dentro de la propia
casa, aun encontrandose a muy corta distancia. La intensidad del sonido afecto el
descanso, la tranquitidady la vida cotidiana de las familias y mascotas del barrio.

Esta situacion motivé denuncias formales presentadas en octubre de 2025 ante la
Municipalidad, el Concejo Deliberante y la Defensoria del Pueblo, cuyos
antecedentes se encuentran documentados.

A ello se suman las actuaciones posteriores relacionadas con otros eventos
realizados en el mismo predio, incluida la instalacién de un parque de diversiones
y montaia rusa y posteriormente un circo hasta altas horas de ta noche con ruidos

de motos y musica.

Asimismo, el 29 de enero de 2026, inspectores de la Subsecretaria de Medio
Ambiente labraron el Acta Serie J N.© 009140 (Informe N.° 038/2026), donde se dejo
consta nhcia de una presunta infracciény se intimé a limitar el nivel sonoro a 80 dB(A)

ya reorientar los parlantes.

Frente a la confirmacién de un nuevo evento de las mismas caracter(sticas,
consideramos indispensable que se adopten medidas preventivas antes de suU
realizacién y que los organismos competentes no se limiten a intervenir
posteriormente, una vez producida !a afectacion.




por ello solicitamos a esa Defensorla d :
el Pueblo que interve ante 13
Municipalidad de Neuquén y los organismos competentes, a fin de: " :

1, Qtue se Informe gué autorizacion, habilitacion y condiciones fueron
 otorgadas para el evento del 3y 4 de octubre de 20286, incluyendo o8
horarios autorizados.

2. Que 80 realicen controles y mediciones acdsticas durante el desarrollo
afectivo del evento, contemplando especialmente la afectacién en las
viviendas linderas.

3, Que se garantice el cumplimiento de los limites gonoros y horarios

establecidos por la normativa municipal vigente.

4. Que se informa qué evaluaciones o estudios aclsticosy ambientates fueron

congiderados para autorizar el evento.

5. Que se adopten medidas concretas para evitar que 8¢ repita la situacion
registrada en octubre de 2025, incluyendo el control de as emisiones de
humo vy cualquier actividad que pueda generar contaminacién ambiental

edente dela problematica

crito acerca de las actuaciones que €32
con anterloridad a |2 realizacion det evento.

Solicitamos que la presente sea incorporada como antec
denunciada y que se nos informe por €8
Defensoria considere pertinentes,

a de que esta problematica ha sido denunciada
eracién evidencia 3 necesidad
de persistir la afectacion, nos
diciales

Los vecinos dejamos constanci
previamente ante organismos publicos y qué su reit

de adoptar medidas preventivas eficaces. En caso
reservamos el derecho de recurrir ante los organismos ad ministrativos y ju

competentes.

Sin otro particular, galudamos atefitamente.
VECINOS AFECTADOS DEL BARRIO JARDIN
Vecinal Canal v — Ciudad de Neuquén
Contacto da referencia paré notificaciones:
Marcos Rearte
Tel.; 299 462 0934 W
. - 210~
Correo electrénico: reartemd@gmail.com o |
Domicilio: Farallén Negro 211, Neuguén.
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 DEFENSGRIA DfL PUEELD .

| DE LA CIUDAD CE NEUQUENi

ACTUACHIN ecrrssrpsrisassssssasssmssmsare,
Neuquén, 07/10/2025. 2 5 I!nn.-l 0 73

Fecha Ear ‘du-.:{ ~10 -
Defensoria del Pueblo de la ciudad de Neuquen : ﬁmg& W /UQ S

Sr Gustavo Pereyra ' ) O

P

Asunto: Reclamo por evento automovil(stico realizado en el Casino Magic — Ruido
excesivo. Perturbacién del descanso.

Nos dirigimos a usted en calidad de vecinos/as afectados/as por el evento
automovilistico que se llevo a cabo este fin de semana (4 y 5 de Octubre)en el
casino Magic (zana urbana) Barrio Jardin correspondiente a Vecinal Canal V. El
avento que se extandié por mas de 12 horas el sabado y 10 horas el domingo,
superando los limites parmitidos que perturbaron la tranquilidad y descanso de los
vecinos. El ruido ha sido particularmente probleméatico para aquellos que tienen
horario de trabajo, estudio, asl como para las personas que padecen problemas de
salud yanimales domésticos. |

Envirtud de lo anterior, salicitamos que se considere la posibilidad de no autorizar
mas eventos gue ocasionen estos impactos sonoros yambientales y se priorice la
tranquilidad y el bignestar.

Agradecemos su atencion a este asunto y esperamos gue se tomen medidgs
necesarias para abordar la preocupacion de los vecinos del barrio Jardin. '

Atentamente.

- bauryiPére:
Pte Bloque COMUNIDAD- HELQUNIT ST
CONCE|O DEIERANTE
DELA CIuDar ©r NELOSEN
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Neuquen, 07/10/202s, ! ACTUACIOH o

Defensorfa del Pueblo de la ciudad de Ne | ¥echa Ent ’\jmlf d0- 25 nmrl(j; Zj

S/D auen } Firmai S iw’“\lﬁjk@’_"_
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Sr Gustavo Pereyra
Asunto: Reclam L
. 0 - .
exces por evento automovilistico realizado en el Casino Magic -~ Ruido } J
sivo. Perturbacién del descanso .

Nos dirigi
aum’:g\f:g?:oZuu:tseeduz: calidad de vejcinos/as afectados/as por el evento
casinio Maglo (zons urb 0a ca'bo estfa fin de semana (4 y 5 d? Octubrejen el
evento que se f.ana) Barrio Jardin correspondiente a Vecinal Canal 'V. El

extendio por mas .de 12 horas el sdbado y 10 horas el domingo,
superando os timites permitidos que perturbaron ta tranquilidad y descanso de los
vecinos. El ruido ha sido particularmente problemético para aquellos que tienen
horario de trabajo, estudio, asi como para las personas que padecen problemas de

saludy animales domesticos.

se considere la posibilidad de no autorizar

Envirtud de Lo anterior, solicitamos que
alesyse priorice la

mas eventos que ocasionen estos impactos sonoros y ambient

tranquilidad y el bienestar.

esperamos que sé tomen medidgs

de los vecinos del barrio Jardin.

i

Agradecemos su atencion a este asuntoy
necesarias para abordar la preocupacién

Atentamente. Qm (
ol M
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Neuquén, 08/10/2025.
Concejo Deliberante de la ciudad de Neuquen

S/b

Asunto: Reclamo por evento automovilistico realizado en el Casino Magic -— Ruido
excesivo. Perturbacion del descanso.

Nos dirigimos a usted en calidad de vecinos/as afectados/as por el evento
automovilistico que se Uevo a cabo este fin de semana (4y5de Octubrejen el
casino Magic {zona urbana) Barrio Jardin correspondiente a vecinal Canal V. El
evento que se extendié por mas de 12 horas el sabado y 10 horas el domingo,
superando los limites permitidos que perturbaron la tranquilidad ydescanso de los
vecinos. El ruido ha sido particutarmente problemético para aquellos que tienen
horario de trabajo, estudlio, asi como para las personas que padecen problemas de
salud y animales domésticos.

En virtud de lo anterior, solicitamos que se considere ia posibilidad de no autorizar
mas eventos que ocasionen estos impactos sonoros y ambientalesy se priorice 1a
tranquilidad y el bienestar.

Agradecemos su atencion a este asunto y esperamos que se tomen medidas
necesarias para abordar la preocupacién de los vecinos del barrio Jardin.

Se adjunta copia presentada en {a Subsecretaria de Medio Ambiente de ia
Municipalidad de Neuquen con las firmas de los vecinos.

Atentamente.
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Asunto: Reclamo por evento automovilistico raailzado en et Caslno Maglc — Ruido
excesivo. Perturbacién ds! descanso, S

Nos dirigimos a usted en calidad de vecinos/as afectados/d@s por el evento
automovitfstico que sa llevo a cabo este fin de semana (4y 5 de Qctubrs)en el
casino Magic (zona urbana) Barrlo lardin correspond[ente ‘8 Vacinal:Canal V. El
evento que sa extendié por mas de 12 horas el sébado y 10 foras el domingo,
superando tos fraltes permitidos que perturbaron la tranquitidad y descanso delos
vecinos. El ruido ha sido particularmente probtemaético para aquellOS que taenen
horario de trabajo, estudto, astcomo para las personas que’ padecen pmbiemas de
saludy animales domésttcos )

En wrtud delo antenor. soiicitamos que se considers {a(posibll:dad de no autarizar
mas eventos que ocasionen estos impactos sonoros y embientales y se priorice la:
tranquilidad y el bienester.

Agradecemos su atencidn a este asunto yeépé'famb§ que s&'tomen medidas
necesarias para abordar la preocupaci6n de Lo vecinos dak barrio Jardin.

Atentamente.
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Asunto: Reclamo por evento automovilfstico realizado en el Casino Magic — Ruido
excesivo. Perturbacién del descanso.

Nos dirigimos a usted en calidad de vecinos/as afectados/as por el evento
automovilfstico que se llevo a cabo este fin de semana (4 y 5 de Octubrejen el
casino Magic (zona urbana) Barrio Jardin correspondiente a Vecinal Canal V. El
avento que se extendid por mas de 12 horas el sdbado y 10 horas el domingo,
superando los Umites permitidos gue perturbaron la tranquilidad y descanso de los
vacinos. El ruido ha sido particularmente problemético para aquellos gue tienen
horario de trabajo, estudio, asf como para las personas que padecen problemas de
salud y animales domésticos.

En virtud de lo anterior, solicitamos que se considere la posibilidad de no autorizar
mas eventos que ocasionen estos impactos sonoros y ambientales y se priorice la
tranquilidad y el bienestar.

Agradecemaos su atencién a este asunto y esperamos que se tomen medidas
necesarias para abordar la preocupacion de los vecinos del barrio Jardin.

Atentaments.
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Asunto: Reclamo por avento automovilistico realizado en et Casino Ma gic —Ruldo
excesivo. Perturbacion del dascanso, v S :

Nos dirigimos a usted an calidad da vecinos/as ofectados/ds™ por el evento
automovillstico que se levo a cabo este fin da semana (4 'Y 5 de Octubra)en el
casino Magic {zona urbana) Barrio Jardin corraspondienta a-Vecinal Canal V. El
evento que se extendié por mas de 12 horas el sabado y 10 horas el domingo,
superando los limites permiitidés qua perturbaron la tranqyilidady descanso delos
vacines. El ruido ha sido particularmante probleméatico para a_quellos que tienen
horario de trabajo, astudio, asl como para las personas que'padecen problgmas de
* saludyanimales abdjgsticoS, e Lt )

En yirtud de lo anterion é_olicitamos qua se considera la‘posibilidad de no aut‘qrizgr’
mas eventos que ocasionen estos impactos sonoros y ambientalesy 88 priericalta :
tranquilidad y el blenéstar. ' ) ‘

Agradecamos su atencion a este asuntoy esperamos qua s& tomen medidas " ;
necesarias para abordar la preocupacidn de log vecinos detbarrio Jardin.

Atentamente.
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EXPERIENCIA ¢, ., funcinnes  [owadus  Actividades COMPRAR ENTRAD.
ELITE - - .-

EDICION NEUQUEN - 3 Y 4 DE OCTUBRE DE 20726

CASING MAGIC

EL RUGIDO = ¢
VUELVE - .
A NEUQUEN.

COMPRAR ENTRADAS - VER FUNCIONES

EXPERIENCIA COMPRAR ENTRADAS

ELITE - - -

Experiencia Elite Tour 2026 llega a Neuquén el saliado 3 y domingo 4 de octubre,

con cuatro funciones en Casino Magic Neuguen. Ts el shiow automotor mas potents
del pais: drift, taxi drifi, autos exot?co“ burnout gymkhana, DJs y zona gastroncmica.
Entrada general desde $25. UDO

3y 4 de actubre de 2026 Casine Magic Neuquén ' 4 funciones en 2 dias Show automotor en vive

EXPERIENGIS .
E ELITE - - 2 COMPRAR ENTRAOAS

MIRA LO QUE
PASO EN 2025.

RECAP EXPERIENCIA ELITE 2025 | El Jeque Drifter

t Jeyue Drifter
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